
型

名 

ワイヤレストランシーバー

  WD-WT20 取扱説明書

技術基準適合証明品

－お買い上げありがとうございます。－
ご使用の前に、この「取扱説明書」と別冊の「電池の取り
扱いについて」をお読みのうえ、正しくお使いください。
そのあと保証書と一緒に大切に保管し、必要なときお読み
ください。本書と合わせて「デジタルワイヤレスインター
カムシステム /WD-2000 シリーズ、WD-3000 シリー
ズ」の取扱説明書もお読みください。

製造番号は品質管理上重要なものです。お買い上げの際は
本機に製造番号が正しく記されているか、またその製造番
号と保証書に記載されている製造番号が一致しているかお
確かめください。
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はじめに

WD-2000シリーズ /
WD-3000シリーズ専用
本機はデジタルワイヤレスインターカムシ
ステム（WD-2000シリーズ、WD-3000
シリーズ）専用のワイヤレストランシー
バーです。
T デジタルインターカムシステム（WD-2000
シリーズ /WD-3000シリーズ）で使用する
場合、子機登録が必要です。
子機登録については、お買い上げ販売店また
は、最寄りのサービス窓口にご相談ください。

業務連絡（1.9 GHz帯）と構内
放送（800 MHz帯）が使用可能
■本機だけで下記の２つの機能が使用で
きます。
･ 業務連絡用の
1.9 GHz 帯デジタルワイヤレスイン
ターカム
･ 構内（フロア）放送用の
800 MHz 帯ワイヤレスマイク

■別売のコントロールマイクロホン（WD-
UM20、WD-UM23）を使い、マイク
を持ち換えずに業務連絡と構内（フロ
ア）放送（以後、構内放送と呼びます。）
を簡単に使い分けることができます。

T構内放送を行うには、ワイヤレス
チューナー（別売）などの放送設備が
必要です。
詳細は、お買い上げ販売店または設置
業者にお問い合わせください。

はじめに
特長 .......................................................... 2
もくじ ...................................................... 2
正しくお使いいただくためのご注意 .... 3
各部の名称とはたらき ........................... 5
前面 ............................................................... 5
背面 ............................................................... 6

準備
充電する .................................................. 7
コントロールマイクロホン (別売 ) を
接続する .................................................. 8
ベルトクリップを取り付ける ............... 9
本機に取り付ける ....................................... 9
ホルダーを使って取り付ける .................... 9
イヤホンの音量を調節する ................... 9
構内放送用のグループ /チャンネルを
設定する ................................................10
電源を入れる /切る .............................12
電源を入れる .............................................12
電源を切る .................................................12

業務連絡 /構内放送をする
業務連絡をする ....................................13
グループ内で通話をする
（グループ通話モード） ..............................13
グループを切り換えて通話をする
（グループ切換モード） ..............................14
すべてのグループに対して通話をする
（一斉連絡モード） .....................................15
特定の人を呼び出す
（個別呼出モード） .....................................15
個別呼出や一斉連絡に応答する
（個別通話モード） .....................................16
構内放送をする ....................................17

その他
こんなときは ........................................18
保証とアフターサービスについて .....19
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本機の使用周波数帯に関わるご注意 ..20
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保管および使用場所
■次のような場所に置かない。
誤動作や故障の原因になります。
･許容動作温度（0 ℃～ 40 ℃）範囲外の
暑いところや寒いところ
･許容動作湿度（30 %～ 80 %）範囲外
の湿気の多いところ
･変圧器やモーターなど強い磁気を発する
ところ
･ほこりや砂の多いところ
･振動の激しいところ
･窓ぎわなど水滴の発生しやすいところ
･放射線やX線、および腐食性ガスの発生
するところ

取り扱いについて
■本機を分解・改造しない。
火災・感電の原因となります。
また、ワイヤレストランシーバーの改造は
法律でも固く禁じられています。

■強い衝撃を与えたり、投げつけたりしな
い。
本機の故障や、バッテリーの液漏れ・発光・
破裂・火災の原因になります。

■本機に水を入れたり、ぬらさない。
火災・感電・故障の原因となります。

■専用のバッテリーとチャージャーを使
用する。
指定外のバッテリーまたはチャージャーを
使用すると、バッテリーの破裂・火災・故障
の原因となります。

■「技術基準適合証明品」をあらわす証明
ラベルをはがしたり、破いたりしない。
本機には、電波法に基づく「技術基準適合証
明品」をあらわす証明ラベルが貼ってあり
ます。証明ラベルをはがしたり、破いたりす
ると、サービスを受けられないことがあり
ます。大切に扱ってください。

■マイク部に風防をつける。
風防がない状態で使用すると、周りの雑音
（特に人の息）を拾いやすくなりますので、
風防をつけてお使いください。

■マイク部を本機に近づけない。
ノイズ（”ジー”あるいは”ブーン”という音）
が発生する原因となります。

■あまったケーブルを本機に巻き付けな
い。
ノイズ（”ジー”あるいは”ブーン”という音）
が発生する原因となります。

■ベルトクリップ（WD-UM20、WD-UM
23 に付属）に金属物が触れないようにす
る。
雑音が発生する原因となることがありま
す。

■本機の近くで携帯電話を使用しない。
本機の近くで携帯電話の発着信があると、
ノイズ（”ジー”あるいは”ブーン”という音）
が発生することがあります。
本機と携帯電話を離して（3 m以上）お使い
ください。

正しくお使いいただく
ためのご注意

マイク部

風防

コントロールマイクロホン
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はじめに

取り扱いについて（つづき）
■ハウリング現象（”ピーン”または”キー
ン”という音）が起こったときは下記のこ
とを行う。
･ マイクの方向、位置などを変える。
･スピーカーから離れる。
･ワイヤレスチューナーの音量を下げる。

■次のような使用をしない。
混信や妨害を起こすことがあります。
･構内放送用アンテナの近く（3 m以内）
で使用する。
･他のワイヤレストランシーバーもしく
は、ワイヤレスマイクを近く（50 cm以
下）で使用する。

T 狭い室内など、アンテナから3 m以下
で使用する場合は、お買い上げ販売店
または設置業者にご相談ください。

バッテリーについて
■バッテリーの取り扱いには注意する。
別紙の「電池の取り扱いについてのご注意」
をよくお読みのうえ、正しくお使いくださ
い。

■バッテリーを使用しないときは、涼しい
乾燥した場所に保管する。
高温になる場所（直接日光の当たる場所な
ど）に放置しないでください。
液漏れや寿命を早める原因となります。

■バッテリーの端子部が汚れたときは、乾
いたきれいな布などでふく。
バッテリーの端子部が汚れていると、動作
時間が短くなります。汚れた場合は、乾いた
きれいな布などでふき取ってください。

■バッテリーの充放電回数は約500回。
500 回以下でも動作時間が大幅に短く
なったら、バッテリーの寿命と思われます。
新しいものをお買い求めください。

■不要になったバッテリーは充
電式電池リサイクル協力店へ。
不要になったバッテリーは、貴重
な資源を守るために廃棄しない
で充電式電池リサイクル協力店
へお持ちください。

イヤホンについて
■大音量で長時間つづけて聞かない。
･ 耳を刺激するような大きな音量で長時間
つづけて聞くと、聴力に悪い影響を与え
ることがあります。
･はじめから音量を上げすぎると、突然大
きな音が出て耳をいためることがありま
す。
音量は徐々に上げてください。

■イヤホンを付けたまま、電源のON/OFF
やプラグの抜き差しをしない。
突然大きな音が出て聴力障害などの原因と
なることがあります。

お手入れについて
■本機はやわらかい布でふく。
シンナーやベンジンなどでふくと表面が溶
けたり、くもったりします。汚れがひどいと
きは、水でうすめた中性洗剤を布につけて
ふき、あとでからぶきしてください。

省エネについて
■長時間使用しないときは、安全および
節電のため、電源を切ってください。

正しくお使いいただく
ためのご注意(つづき)

Li-ion
4
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前面

A [ グループ /電源 ] ボタン
電源の入/切または、「グループ通話モード」
に切り換えます。

B 保守用端子
使用しません。

C 動作ランプ

D 機能ボタン
ボタンに割り付けられた機能を行うことが
できます。

E [ 音量 ] ボタン
ボタンを押すたびに 5 段階（特小、小、中、
大、特大）で切り換わります。
(A 6ページ 『G音量表示ランプ』）

各部の名称とはたらき

緑点滅 セルステーション（親機 / 別
売）と接続確認中

緑点灯 通話エリア内
赤点灯 通話エリア外
赤点滅 /
オレンジ
点滅

電池残量少
T 電池残量が少なくなると、本
機の使用中にイヤホンから
「ピピ、ピピ･･･」（約10秒間
隔）というアラームが鳴りま
す。

オレンジ
点灯

構内放送中

WD-
WT20

WIRELESS TRANSCEIVER

グ
ル
ー
プ

電
源

一
斉

応
答

音
量

グ
ル
ー
プ
切
換

オ
プ
シ
ョ
ン

個
別

A

B

C

D

E

機能名 機能
一　斉 すべてのグループの人に連絡しま

す。
「一斉連絡モード」(A 15ページ )

個　別 あらかじめ設定している特定の人
を呼び出します。
「個別呼出モード」(A 15ページ )

応　答 呼び出されたときに押します。
「個別通話モード」(A 16ページ )

グループ
切換

他のグループに切り換えるときに
押します。「グループ切換モード」
(A 14ページ )

オプション 任意の機能を割り付けることがで
きます。

ご注意
各ボタンに割り付けられている機能
を変更することができます。

機能が変更されたボタンには、変更後
の機能名が表示されているラベルが
貼られている場合があるためイラス
トと表示が異なる場合があります。
詳しくは、お買い上げ販売店または設
置業者にお問い合わせください。

ボタンに割り付けられている機能が
「機能なし」の場合は、ボタンを押して
も動作しません。
5
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はじめに

背面

F コントロールマイク端子
別売のコントロールマイクロホン
（WD-UM20、WD-UM23）のツインプラ
グを差し込みます。(A 8ページ )

G 音量表示ランプ
音量レベルを表示します。

H ロックレバー
バッテリーを取りはずすときに使用しま
す。

I バッテリー（消耗品）

J [ グループ ]/[ チャンネル ]設定ス
イッチ
構内放送用グループおよびチャンネルを設
定します。(A 10ページ )

各部の名称とはたらき
（つづき）

2
1

3
音
量

＜バッテリーをはずした状態＞

2
1

3
音
量

1

4
56

2
3

1

4
56

2
3

グル
ープ

チャ
ンネ
ル

F

G

H

I

J

音量レベル 音量表示ランプ　
１　　２　   ３　

特 小

小

中

大

特 大

： 点灯

： 消灯
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準備

本機を使用するときは、あらかじめ専用
チャージャー（WD-C11、WD-C12）
で充電（約3～4時間）してください。

充電するときは、本機の電源を”OFF”
にしてください。

チャージャーの充電中ランプが点滅す
るときは、本機をもう一度入れなおして
ください。

詳しい充電のしかたは、専用チャー
ジャーの取扱説明書をご覧ください。

充電する

WD-WT20

WIRELESS TRANSCEIVER

1
音
量

3
2

WD-WT20

WIRELESS TRANSCEIVER

1
音
量

3
2

＜WD-C11＞

ご注意
本機を充電するときは、専用チャー
ジャー（WD-C11、WD-C12）以外の
チャージャーを使用しないでくださ
い。他のチャージャーを使用すると、
火災や故障の原因となります。

本機の充電中、下記のような異変が
あったときは、ただちにチャージャー
から本機を取り出し、チャージャーの
電源プラグをコンセントから抜き、販
売店にご連絡ください。そのまま使用
すると、火災や感電の原因となります。
･ 異臭を発している。
･ 異常に発熱している。
･ 変色・変形している。
･ 上記以外に、今までと異なること
に気がついた場合。

メモ
バッテリーをお買い求めになるとき
は、お買い上げ販売店またはサービス
窓口にお問い合わせください。

本機を使用中に、イヤホンから「ピピ、
ピピ・・・・・」（約 10 秒間隔）というア
ラームが鳴り、動作ランプが点滅する
場合は、バッテリーが消耗していま
す。充電を行なってください。
7
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準備

別売のコントロールマイクロホンのツイン
プラグを本機のコントロールマイク端子に
接続します。
コントロールマイク適合機種：WD-UM20、
WD-UM23
T WD-UM20、WD-UM23の取扱説明書
もご覧ください。

コントロールマイクロ
ホン (別売 )を
接続する

ご注意
本機専用のコントロールマイクロホ
ンをご使用ください。他のコントロー
ルマイクロホンを接続しても動作し
ません。また、故障の原因となること
があります。

プラグの抜き差しは、必ず電源を切っ
た状態で行なってください。雑音や誤
動作の原因となることがあります。

コントロールマイクロホンのプラグ
はまっすぐ差し込んでください。

プラグが抜けないようにしっかりと
端子に接続してください。
しっかり接続されていないと、使用中
に通話ができなくなったり、プラグが
抜けたりします。
また、雑音発生の原因となることがあ
ります。

コードを引っ張らないでください。
断線の原因となります。
必ずプラグ部分を持って抜いてくだ
さい。

プラグの金属部分を手で触るなどし
ないでください。接触不良の原因とな
ります。
定期的に、乾いたきれいな布などでふ
き取ってください。

2
1

3
音
量

本機

コントロール
マイク端子ツイン

プラグ

( 図はWD-UM20です )
8
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ベルトなどに付けて使用したい場合に、ベ
ルトクリップ（別売の WD-UM20、WD-
UM23に付属）を取り付けます。

本機に取り付ける

ホルダーを使って取り付ける

他のワイヤレストランシーバー、ポータ
ブルトランシーバーまたは多機能電話
からの音声を聞きながら、音量を調節し
ます。

本機の[音量]ボタンを押すごとに音量が
大きくなります。

最大音量のときに [ 音量 ] ボタンを押す
と、最小音量になります。

 [音量 ]ボタンを押すと、音量表示ランプ
の点灯状態で音量を確認できます。

ベルトクリップを取り
付ける

2
1

3
音
量

ねじ
(

に付属)

ベルトクリップ
( に付属)

ホルダー
(

に付属)

ベルトクリップ
(

に付属)

ねじ
(

に付属)

本機

イヤホンの音量を調節
する

メモ
 [音量]ボタンを押していないときは、
音量表示ランプは消灯しています。

特 小

小

中

大

特 大
１ ２ ３

１ ２ ３

１ ２ ３

１ ２ ３

１ ２ ３

WD-WT20

WIRELESS TRANSCEIVER

1
音
量

3
2

：点灯
：消灯

音量ボタン

音量表示ランプ
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準備

構内放送用のグループとチャンネルを
設定します。

ワイヤレスチューナーの取扱説明書も
ご覧ください。

1.本機の電源を切る。
動作ランプが消灯します。
(A 電源の切り方は 12 ページをご覧くだ
さい。)

2.バッテリーを取りはずす。
3.グループ/チャンネルの組み合わせ
を選択する。

グループ / チャンネルの設定組み合わせは
下表をご覧ください。

T組み合わせ表にない設定や”－”部の設定は
使用できません。

（工場出荷時：「B31」）

構内放送用の
グループ / チャンネル
を設定する

ご注意
グループ / チャンネルの設定は、設置
業者へおまかせください。

構内放送の設定をする前に、WD-
2000シリーズまたはWD-3000シ
リーズに子機の登録を行なってくだ
さい。

＜グループ /チャンネル組み合わせ表＞

呼称 チャンネル

グループ
1 2 3 4 5 6

B

1 B11 B12 B13 B14 B15 B16

2 B21 B22 B23 B24 B25 B26

3 B31 B32 B33 B34 B35 B36

4 B41 B42 B43 B44 B45 B46

5 B51 B52 B53 B54 B55 －

6 B61 － － － － －

ご注意
本機とワイヤレスチューナーのグ
ループ/チャンネル設定が同じになる
ように設定してください。

同一場所で、ワイヤレストランシー
バーやワイヤレスマイクを同時に 2
本以上使用する場合は、すべて同じグ
ループですべて違うチャンネルに設
定してください。

WD-WT20

WIRELESS TRANSCEIVER

1
音
量

3
2

同じにする

グループ チャンネル
アンテナ

α β

3 1
グループ　チャンネル

3 1
グループ　チャンネル

＜ワイヤレスチューナー＞

1 2 3 4
WT-894-B

＜ワイヤレスチューナー＞

B31 B32 B33 B34

B33

B31
B32

B34

店舗内 事務所

＜例＞
10
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4.グループ /チャンネルを設定する。
付属の小型ドライバーで、[グループ ]/
[ チャンネル ] 設定スイッチの矢印を手順
3.で選択した数値に合わせます。

5.バッテリーを取り付ける。
設定が終了したら、手順 2.ではずしたバッ
テリーを取り付けます。

6.設定の確認をする。
電源を入れたらコントロールマイク（WD-
UM20、WD-UM23）の [MIC] スイッチを
押します。このとき、正常に設定されている
と、動作ランプがオレンジ色に点灯します。

2
1

3
音
量

1

4
56

2
3

1

4
56

2
3

グル
ープ

チャ
ンネ
ル

1

46 5

2

3

1

46 5

2

3
まわす まわす

小型ドライバー
（付属品）

グループ チャンネル

ご注意
動作ランプがオレンジ色に点灯せず
に、音量表示ランプの [3] が赤色に点
灯したときは、設定に誤りがありま
す。設定を見直してください。

近くにワイヤレスチューナーがあると
きの確認方法
本機の電源を入れ、コントロールマイク
の[MIC]スイッチを押します。このとき、
ワイヤレスチューナーの受信ランプが
点灯すると、正常に設定されています。
点灯しない場合は、設定を見直してくだ
さい。

グループ チャンネル
アンテナ

α β

＜ワイヤレスチューナー＞

受信ランプ
11
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準備

電源を入れる
 [ 電源 ] ボタンを押します。このとき、動
作ランプが緑色に点滅するまで押し続
けてください。

動作ランプが緑色に点灯すると、通話が
できます。

電源を切る
動作ランプが消灯するまで、電源ボタンを
押し続けます。（約３秒）

電源を入れる /切る

ご注意
耳にイヤホンを付けたまま電源の入/
切をしないでください。
大きな音が出て耳を痛める原因にな
ることがあります。

WD-
WT20

WIRELESS TRANSCEIVER

グ
ル
ー
プ

電
源

一
斉

応
答

音
量

グ
ル
ー
プ
切
換

オ
プ
シ
ョ
ン

個
別

電源ボタン

動作ランプ

ご注意
接続できるセルステーション（親機）
が近くにない場合は通話ができませ
ん。（動作ランプが赤色点灯）通話可能
エリアに移動してください。

ご注意
グループ切換モードでの通話後に電
源を切る場合は、動作ランプが緑色に
点灯していることを確認してくださ
い。
12
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業務連絡 /構内放送をする

グループ内で通話をする
（グループ通話モード）
同じグループのワイヤレストランシー
バー同士で、複数人で同時に会話ができ
ます。

グループ通話モードでの会話は、同じグ
ループのワイヤレストランシーバーに
も会話は聞えます。他のグループのワイ
ヤレストランシーバーには会話内容は
聞えません。

本機の電源を入れると、自動的にグルー
プ通話モードになっています。
通常はこのモードです。

1 コントロールマイクの [TALK] ボタン
を押しながら、マイクに向かって話し
ます。

2 話し終えたら、[TALK] ボタンを離し
ます。

業務連絡をする

ご注意
デジタルインターカムシステム
（WD-2000シリーズ/WD-3000シ
リーズ）で使用する場合、子機登録が
必要です。
子機登録については、お買い上げ販売
店または、最寄りのサービス窓口にご
相談ください。

ご注意
グループ分け設定は設置時に設定さ
れています。グループ分け設定の変更
については、お買い上げ販売店または
設置業者にお問い合わせください。

WIRELESS TRANSCEIVER
WD WT20

グル
ープ

グル
ープ
切換

オプ
ショ
ン

応答 音量

個別

一斉
電源

TALKボタン

( 図はWD-UM20です )
13
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業務連絡 /構内放送をする

T本機のボタン位置は工場出荷時のものです。
( 図はWD-UM20です )

グループを切り換えて通話をす
る（グループ切換モード）
切り換えた先のグループのワイヤレス
トランシーバーと会話ができます。

同じグループのワイヤレストランシー
バーに会話の内容が聞こえます。
他のグループのワイヤレストランシー
バーには会話の内容は聞えません。

1.本機の [グループ切換 ]ボタンを押
す。

･ グループ切換モードに切り換わり、イヤ
ホンから”ピッ”と音がします。
･ イヤホンから”ピッピッ”という音（無効
音）が聞えたときは、切り換え先のグルー
プが定員に達していて参加できなかった
ときです。しばらくしてからやりなおし
てください。

2.コントロールマイクの[TALK]ボタ
ンを押しながら、マイクに向かっ
て話す。

通話が終わったら [ グループ ] ボタンを押
すと、切り換え前のグループ（グループ通話
モード）に戻ります。

業務連絡をする
（つづき）

WIRELESS TRANSCEIVER
WD WT20

グル
ープ

グル
ープ
切換

オプ
ショ
ン

応答 音量

個別

一斉
電源

TALKボタン

グループ
ボタン
一斉ボタン

個別ボタン

応答ボタン

グループ
切換ボタン

ご注意
グループの切り換えをするには、シス
テム設定の変更が必要です。システム
設定の変更については、お買い上げ販
売店または設置業者にお問い合わせ
ください。
14
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すべてのグループに対して通話
をする（一斉連絡モード）
グループに関係なく、全員に一斉に連絡
したいときに使います。

一斉連絡中に他の人が[応答]ボタンを押
すと、２人での個別通話に切り換わりま
す。

1.本機の [一斉 ] ボタンを押す。
･ 一斉連絡モードに切り換わり、イヤホン
から”ピッ”と音がします。
･ イヤホンから”ピッピッ”という音（無効
音）が聞えたときは、他の人がすでに一斉
連絡や個別呼出をしています。
しばらくしてからやりなおしてくださ
い。

2.コントロールマイクの[TALK]ボタ
ンを押しながら、マイクに向かっ
て話す。

･ 会話内容は、グループに関係なく全員に
聞えます。
･ 個別通話中の人には聞えません。
･ 一斉連絡中に他の人が [ 応答 ] ボタンを
押すと、個別通話に切り換わります。
(A 16ページ )
･ 通話が終わったら [ グループ ] ボタンを
押すと、グループ通話モードに戻ります。
一方がグループ通話モードに戻ると、相
手も自動的にグループ通話モードに戻り
ます。
･ 本機の [ グループ切換 ] ボタンの設定が
されている場合に、[グループ切換 ]ボタ
ンを押すと、切り換えた先のグループで
会話ができます。(A 14ページ )

特定の人を呼び出す
（個別呼出モード）
あらかじめ設定している特定の人（最大２
人まで設定可能）と個別通話したいときに
使います。

1.本機の [個別 ] ボタンを押す。
･ 相手を呼び出している間、イヤホンから
" ルルル･･･ " という音（呼出音）が聞えま
す。
･ 呼出音のあとに"プーッ、プーッ･･･"とい
う音が聞えたときは、相手が通話エリア
外にいるか、電源が入っていないときで
す。
一度、[グループ ]ボタンを押してグルー
プ通話モードに戻り、最初からやりなお
してください。
･ 呼出をやめたいときは、[ グループ ]ボタ
ンを押すと、グループ通話モードに戻り
ます。

A次のページへ．．．

ご注意
特定の人の設定は、設置時にシステム
側で設定されます。システム設定につ
いては、お買い上げ販売店または設置
業者にお問い合わせください。

システム設定で個別通話モードを個
別グループ方式に設定している場合、
個別グループに空きがない状態で個
別呼出モードに切り換えると、" ピッ
ピッ" という音（無効音）が聞え、特定
の人を呼び出すことができません。シ
ステム設定については、お買い上げ販
売店または設置業者にお問い合わせ
ください。
15
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1.本機の [個別 ] ボタンを押す。（つづき）

2.相手が [応答 ] ボタンを押すと、個
別通話モードに切り換わります。

個別呼出や一斉連絡に応答する
（個別通話モード）
下記のような状態に [ 応答 ] ボタンを押す
と、個別通話ができます。このとき、会話
の内容は他の人には聞えません。
･ 個別呼出で呼ばれたとき。
･ 一斉連絡中。
･ 外線が転送されてきたとき。

1.イヤホンからお知らせ音が聞えた
ら、[応答 ] ボタンを押す。

･ [ 応答 ] ボタンを押すと、イヤホンから
" ピッ" と音がし、個別通話モードに変わ
ります。
･ お知らせ音の種類は下記のとおりです。

2.コントロールマイクの[TALK]ボタ
ンを押しながら、マイクに向かっ
て話す。

･ 会話内容は、他の人には聞えません。
･ 通話が終わったら [ グループ ] ボタンを
押すと、グループ通話モードに戻ります。
･ 一方がグループ通話モードに戻ると、相
手も自動的にグループ通話モードに戻り
ます。（外線に応答したときは、自動的に
グループ通話モードには戻りません。
[グループ ]ボタンを押して、グループ通
話モードに戻ります。）
･ 本機の [ グループ切換 ] ボタンの設定が
されている場合に、[ グループ切換 ]ボタ
ンを押すと、切り換えた先のグループで
会話ができます。(A 14ページ )

業務連絡をする
（つづき）

ご注意
 "ピッピッ"という音（無効音）が聞えた
ときは、下記のような状態になってい
るときです。しばらくしてからやり直
してください。
･ 他の人が一斉連絡中のとき。
･ 呼び出そうとした人が、他の人から
呼び出されている、または他の人を
呼び出しているとき。
･ 呼び出そうとした人が個別通話中
のとき。

ご注意
システム設定で個別通話モードを個
別グループ方式に設定している場合、
個別グループに空きがない状態で[応
答 ] ボタンを押すと、" ピッピッ" とい
う音（無効音）が聞え、応答できませ
ん。システム設定については、お買い
上げ販売店または設置業者にお問い
合わせください。

お知らせ音 内　容
" ピッ " 一斉連絡が入っています。
" プップッ、
プップッ･･･ "

他のポータブルトラン
シーバーから呼び出され
ています。

" プップップッ、
プップップッ･･･ "

外線から電話がかかって
きています。
16
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業務連絡 /構内放送をする

構内やフロア内などにワイヤレストラン
シーバーから直接放送できます。

(図はWD-UM20です )

1.コントロールマイク（WD-UM20,
WD-UM23)の[MIC]スイッチ（緑
色）を押す。

[MIC] スイッチ（緑色）は押すことでロッ
ク（ ）がかかり、スイッチから手を離
したまま構内放送ができます。

2.放送が終わったら、[MIC] スイッ
チを押す。

[MIC] スイッチ（緑色）のロックを解除
（ ）すると、グループ通話モードに戻り
ます。

構内放送をする

ご注意
構内放送をするには、別売のワイヤレ
スチューナーなどの放送設備が必要
です。また、ワイヤレスチューナーは
構内放送設備と接続されている必要
があります。
接続と設定については、お買い上げ販
売店または設置業者にご相談くださ
い。

WIRELESS TRANSCEIVER
WD WT20

ープ

MICスイッチ

メモ
 [MIC]スイッチがロック（ ）状態の
ときも、[TALK] ボタン（黄色）を押し
て業務連絡ができます。（[TALK]ボタ
ン優先）

構内放送をしているときでも、業務連
絡（グループ通話、一斉連絡）の会話は
聞えます。
17
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その他

使用中に不具合が生じた場合は、下記の内容をお調べください。
それでも症状が改善されないときは、お買い上げ販売店またはサービス窓口にお問い合わ
せください。

こんなときは

症　状 チェック内容 処　置 参照ページ
電源が入らない
電源がすぐに切れる

バッテリーは正しく取り付けられて
いますか？

バッテリーを正しく取り付け
てください。 －

バッテリーが消耗していませんか？ 充電してください。
（充電してもすぐに電源が切
れる場合はバッテリーの寿命
です。新しいバッテリーを購
入してください。）

7

グループ通話に
参加できない

電池残量は十分に残っていますか？ 充電してください。 7
動作ランプが赤色に点灯していませ
んか？（近くに空いているセルス
テーションがないと、会話に参加す
ることができません。）

システム設定の変更または、
セルステーション（別売）の
増設が必要です。
お買い上げ販売店または設置
業者にご相談ください。

－

グループが定員に達していません
か？

構内放送ができない グループ / チャンネルは正しく設定
されていますか？

チューナーと同一のグループ
/ チャンネルに設定されてい
るか確認してください。

10

ワイヤレスチューナーと放送設備は
接続されていますか？

お買い上げ販売店または設置
業者にご相談ください。 －

構内放送が途切れる
構内放送に雑音が入
る

アンテナから離れすぎていません
か？

アンテナに近づいてくださ
い。 －

ワイヤレストランシーバーの近く
に、金属類や携帯電話はありません
か？

ワイヤレストランシーバーか
ら、金属類や携帯電話を離し
てください。

－

コントロールマイクのケーブル部分
を本機に巻きつけていませんか？

･ ケーブルを本機に巻き付け
ないでください。
･ マイクを本機から離してく
ださい。

－

18
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保証書の記載内容ご確認と保存
について
この商品には保証書を別途添付しておりま
す。保証書はお買い上げ販売店でお渡しし
ますので所定事項の記入および記載内容を
ご確認いただき、大切に保管してください。

保証期間について
保証期間は、お買い上げ日より1年間です。
保証書の記載内容により、お買い上げ販売
店が修理いたします。なお、修理保証以外
の補償はいたしかねます。
故障その他による営業上の機会損失は補償
致しません。その他詳細は保証書をご覧く
ださい。

保証期間経過後の修理について
保証期間経過後の修理については、お買い
上げ販売店にご相談ください。修理によっ
て機能が維持できる場合はお客様のご要望
により有料にて修理いたします。

サービス窓口
･ 下記URL をご覧ください。
http://www3.jvckenwood.com/pro/
service.html
･ カスタマーサポートセンター
（045-939-7320）

サービスについてのお問い合わ
せ先
修理・保守・設置工事については、お買い
上げ販売店または最寄りのサービス窓口に
ご相談ください。

修理を依頼されるときは
お買い上げ販売店、またはサービス窓口に
次のことをお知らせください。

消耗部品について
消耗部品の部品交換にともなう部品代、お
よび技術料、出張料を含む修理費用は保証
期間内でも有償となります。
消耗部品は下記のとおりです。
･ バッテリーパック
･ 小型ドライバー
･ 機能ラベル
･ チャンネルラベル

商品廃棄について
この商品を廃棄する場合は、法令や地域の
条例に従って適切に処理してください。

保証とアフターサービ
スについて

品名 ：ワイヤレストランシーバー
型名 ：WD-WT20
お買い上げ日：
故障の状況 ：故障の状態をできるだけ具体

的に
ご住所 ：
お名前 ：
電話番号 ：
19

http://www3.jvckenwood.com/pro/service.html
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携帯電話・PHS

一部のIP電話など

FAX

固定電話

0570-010-114
045-450-8950
045-450-2308

0120–2727–87

LST0576-001E

■業務連絡

■構内放送

■共通項目

T本機の仕様および外観は、改善のため予告なく
変更することがあります。

本機は、1,895.15 ～ 1,905.95 MHz の帯
域を使用する無線設備です。
本機には、1.9 GHz 帯を使用するデジタル
コードレス電話の無線局の無線設備で、時分割
多元接続方式狭帯域デジタル
コードレス電話を示す右記の
マークが表示されています。
本機は、ARIB（一般社団法人電波産業会）の
標準規格「RCR STD-28」に準拠しています。
運用にあたっては電波法等、法律に基づいた運
用が必要です。

■電波に関するご注意
この機器の使用周波数帯では、PHSの無線局
のほか異なる種類のデジタルコードレス電話の
無線局が運用されています。
1 本機は、同一周波数帯を使用する他の無線局
と電波干渉が発生しないように考慮されてい
ますが、万一、本機から他の無線局に対して
有害な電波干渉の事例が発生した場合には、
速やかに電波の送信を停止した上、お買い上
げ販売店、またはお近くのサービス窓口にご
連絡いただき、混信回避のための処置等（例
えば、パーティションの設置など）について
ご相談ください。

2 その他、何かお困りのことが起きたときは、
お買い上げ販売店、またはお近くのサービス
窓口にお問い合わせください。

仕様

送受信周波数 ：1.9 GHz 帯
送信出力 ：10 mW（平均）
受信感度 ：16 dB μ V 以下

送受信周波数 ：806.125 MHz ～
809.750 MHz 間の
125 kHz ステップ、30波

送信出力 ：5 mW
実用到達距離 ：約60 m（屋外の見通しの良

い場所で、当社の、チュー
ナー /WT-902とアンテナ /
WT-Q830との組合せ時）

約30 ｍ（見通しの良い場所
で当社の、パワードスピー
カー /PS-S222P（WT-UD
84組み込み時）使用）

約20 ｍ（見通しの良い場所
で当社の、パワードスピー
カー /PS-S222P（WT-U
85組み込み時）使用）
※到達距離は、周囲の環境に
よって変わります。

電源 ：DC+ 3.7 V（充電式リチウ
ムイオン電池使用）

充電時間 ：約4時間（フル充電）
使用時間 ：約8時間（フル充電時）
動作温度範囲 ：0 ℃～ 40 ℃
外形寸法 ：53 mm× 142 mm×

21.5 mm（突起部除く）
（幅×高さ×奥行き）

質量 ：140 g
仕上げ ：ABS樹脂、ダークブルー
付属品・添付物：取扱説明書（本書）×1

保証書×1
小型ドライバー×1
機能ラベル×1
チャンネル/グループラベル×1
電池の取り扱いについての
ご注意×1

本機の使用周波数帯に
関わるご注意
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